
POLITIKA OCHRANY OSOBNÝCH 
ÚDAJOV

Ochrana osobných údajov
Občianske združenie Dobrý kontakt si váži dôveru všetkých návštevníkov svojej webovej stránky 

a ochranu osobných údajov považuje za jednu zo svojich priorít.

Pri spracúvaní osobných údajov postupujeme v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady 
(EÚ) 2016/679 (GDPR), zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a ďalšími všeobecne 

záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky.

Aké osobné údaje spracúvame
V závislosti od spôsobu využívania našej webovej stránky môžeme spracúvať najmä:

• identifikačné údaje,

• kontaktné údaje,

• údaje uvedené v správach alebo formulároch,

• údaje súvisiace so vzájomnou komunikáciou,

• technické údaje potrebné na zabezpečenie správneho fungovania webovej stránky,

• údaje získané prostredníctvom súborov cookies v rozsahu uvedenom v samostatných 
Zásadách používania cookies.

Spracúvame iba údaje, ktoré sú primerané, nevyhnutné a súvisia s účelom ich spracúvania.

Účely spracúvania osobných údajov
Osobné údaje spracúvame najmä za účelom:

• komunikácie s návštevníkmi webovej stránky,

• vybavovania otázok, podnetov a žiadostí,

• poskytovania informácií o činnosti občianskeho združenia,

• organizovania komunitných aktivít,

• plnenia zákonných povinností,

• ochrany oprávnených záujmov občianskeho združenia,

• zabezpečenia riadneho fungovania webovej stránky.



Právny základ spracúvania
Osobné údaje spracúvame na základe:

• súhlasu dotknutej osoby,

• plnenia zákonných povinností,

• oprávneného záujmu prevádzkovateľa,

• vykonania opatrení pred uzatvorením zmluvného vzťahu alebo plnenia zmluvy, ak je to 
potrebné.

Doba uchovávania údajov
Osobné údaje uchovávame iba počas obdobia nevyhnutného na splnenie účelu, na ktorý boli 

získané, alebo počas doby stanovenej príslušnými právnymi predpismi.

Po uplynutí tejto doby sú údaje bezpečne vymazané alebo anonymizované.

Príjemcovia osobných údajov
Osobné údaje môžu byť sprístupnené iba oprávneným osobám alebo subjektom, ktorým to 

umožňuje alebo ukladá právny predpis.

Na zabezpečenie prevádzky webovej stránky môžu byť využívaní dôveryhodní sprostredkovatelia 
poskytujúci technické alebo administratívne služby. Títo spracúvajú osobné údaje výlučne v 

rozsahu potrebnom na poskytovanie svojich služieb a na základe uzatvorených zmluvných vzťahov.

Osobné údaje nie sú poskytované tretím osobám na marketingové účely.

Prenos osobných údajov
Osobné údaje spravidla neprenášame do krajín mimo Európskej únie alebo Európskeho 

hospodárskeho priestoru.

Ak by takýto prenos bol nevyhnutný, uskutoční sa iba pri zabezpečení primeranej úrovne ochrany v 
súlade s platnými právnymi predpismi.

Bezpečnosť osobných údajov
Na ochranu osobných údajov prijímame primerané technické, organizačné a bezpečnostné 

opatrenia, ktorých cieľom je zabrániť neoprávnenému prístupu, strate, poškodeniu alebo zneužitiu 
osobných údajov.

Práva dotknutých osôb
Každá dotknutá osoba má právo:



• získať informácie o spracúvaní svojich osobných údajov,

• požiadať o prístup k osobným údajom,

• požiadať o opravu nepresných alebo neúplných údajov,

• požiadať o vymazanie osobných údajov, ak sú splnené zákonné podmienky,

• požiadať o obmedzenie spracúvania,

• namietať proti spracúvaniu,

• odvolať udelený súhlas so spracúvaním osobných údajov,

• podať návrh na začatie konania Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky.

Zmeny dokumentu
Občianske združenie Dobrý kontakt si vyhradzuje právo túto Politiku ochrany osobných údajov 

primerane aktualizovať, najmä v prípade legislatívnych zmien alebo zmien v rozsahu spracúvania 
osobných údajov.

Aktuálna verzia dokumentu je vždy zverejnená na webovej stránke občianskeho združenia.

Záverečné ustanovenie
Táto Politika ochrany osobných údajov nadobúda účinnosť dňom jej zverejnenia na webovej 

stránke občianskeho združenia Dobrý kontakt.
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